Klientu aptaujas rezultati

APTAUJAS VEIKSANAS LAIKS: 2023. gada sakums.
MERKIS: VAAD darba kvalitates novérté$ana un uzlabogana.

| UZDEVUMS: leglt datus, kas |Jautu izvértét un analizét VAAD klientu apmierinatibu ar dienesta darbu un sniegtajiem
Valsts augu pakalpojumiem.

aizsardzibas dienests METODE: Datu iegidanai izmantota aptaujas anketa interneta.
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= VIDZEMES REGIONALA NODALA
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= AUGU AIZSARDZIBAS DEPARTAMENTS = AUGU KARANTINAS DEPARTAMENTS
W SEKLU KONTROLES DEPARTAMENTS = NACIONALA FITOSANITARA LABORATORUA
APMIERINATIBA AR VAAD DARBU KOPUMA VAAD DARBA RAKSTUROJUMS
VAAD DARBINIEKI IR LAIPNI UN ATSAUCIGI 113 18 22
VAAD DARBINIEKI DARBU VEIC GODPRATIGI UN IEVERO ETIKAS
NORMAS
VAAD DARBINIEKI IR KOMPETENTI UN PROFESIONALI 96 E 32
33% ~ _
VAAD VIENMER VAR SANEMT NEPIECIESAMO INFORMACIU 97 33 6
VAAD DARBINIEKI SPEJ IZSKAIDROT VIENKARS! UN SAPROTAMI
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DARBA NEPIECIESAMAS VAAD INFORMACIJAS PIEEJAMIBA KUR IEGUST INFORMACHU PAR VAAD AKTUALITATEM UN PAKALPOJUMIEM

INTERNETA

= VAAD TIMEKLVIETNE WWW.VAAD.GOV.LV
H PORTALA LATVIIA.LV

 CITAS INTERNETA VIETNES

5% 12%

VAAD ZINAS/AKTUALITATES 43 72 11 6 15 W VAAD PROFILA SOCIALAJA TIKLA FACEBOOK
VAAD PROFILA SOCIALAJA TIKLA TWITTER
INFORMACIJA PAR VAAD PAKALPOJUMIEM UN TO SANEMSANAS KARTIBU 39 61 8 12 14  INSTAGRAM
MEDNOS
12% .
VAAD REGISTRI 45 SL 13 =  DRUKATAJOS PRESES IZDEVUMOS,
) 1% (LAIKRAKSTOS, ZURNALOS)
KAITIGO ORGANISMU APRAKSTI -
PROGNOZES/BRIDINAJUMI PAR KAITIGO ORGANISMU IZPLATIBU 32 58 R T CITUR
B VAAD REGIONALAJAS NODALAS
NORMATIVO AKTU SKAIDROIUMI SEMINAROS KONFERENCES, INFORMATIVAS
PASAKUMOS
- = - = 8% W LATVIJAS LAUKU KONSULTACIIU UN IZGLITIBAS
INFORMATIVI MATERIALI PAR AUGU INTEGRETO AUDZESANU CENTRA (LLKC)
B o B % LAUKSAIMNIEKU ORGANIZACUAS
AUGU AIZSARDZIBAS APMACIBU KALENDARS 42 43 25 13 10  NO DRAUGIEM, RADIEM, PAZINAM, KOLEGIEM
m NO VAAD INSPEKTORIEM
STATISTIKAS DATI ) 45 36 21 10)
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mPILNTBA PIEEJAMA M DRIZAK PIEEJAMA MANA DARBIBA NAV NEPIECIESAMA  m DRIZAK NEPIEEJAMA M PILNTBA NEPIEEJAMA

KURUS NO VAAD INFORMACIJAS KANALIEM IZMANTO TIMEKLVIETNE VAAD.GOV.LV INFORMACIJA IR
SAPROTAMA UN PIETIEKAMA
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WWW.VAAD.GOV.LV
REGISTRI.VAAD.GOV.LV 21 51 30  PILNTBA SAPROTAMA
NOVEROJUMI.VAAD.GOV.LV 36 34 30  DRIZAK SAPROTAMA
FACEBOOK HTTPS://WWW.FACEBOOK.COM/VAADLATVIIA 57 11 m DRIZAK NESAPROTAMA

YOUTUBE @VALSTSAUGUAIZSARDZIBASDIEN2859 & GRUTI PATEIKT

ATVERTIE DATI HTTPS://DATA.GOV.LV/DATI/LV/ORGANIZATION/VAAD
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TWITTER HTTPS://TWITTER.COM/VAAD_LATVIJA

~
o
@

® NEESMU IZMANTOJIS/-USI W IZMANTOJU RETI W IZMANTOJU BIEZI




