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Etikas kodekss

Izdoti saskana
Valsts parvaldes iekartas likuma
73. panta 4. punktu

I. Visparigie noteikumi

1. Etikas kodekss nosaka Valsts augu aizsardzibas dienesta (turpmak — dienests):

1.1. ier€dnu un darbinieku (turpmak kopa saukti — nodarbinatie vai katrs atseviSki —
nodarbinatais) profesionalas €tikas pamatprincipus, lai veicinatu nodarbinato etisko
apzinu, darba un uzvedibas kultiiru un veidotu pozitivu dienesta t€lu sabiedriba;

1.2. nodarbinata uzvedibas noteikumus, pienakumus un tiesibas;

1.3. nodarbinata ricibu intereSu konflikta situacija, amatu savienoSanu un attieksmi pret
davanam un viesmilibas piedavajumiem;

1.4. nodarbinata pienakumus sazina ar lobetajiem,;

1.5. Etikas komisijas darbibu.

2. Etikas kodeksa pamatprincipi un uzvedibas noteikumi ir saisto§i ari dienesta
praktikantam macibu prakses laika.

3. Nodarbinatais sava darbiba ievéro Etikas kodeksa noteiktos pamatprincipus, bet
situacijas, kuras nav minétas Etikas kodeksa, rikojas saskana ar visparpienemtajam &tikas un
uzvedibas normam un tiesibu aktiem.

I1. Profesionalas etikas pamatprincipi

4. Nodarbinatais, pildot amata pienakumus, rikojas saskana ar valsts parvaldes

vertibam un ieveéro $adus profesionalas &tikas pamatprincipus:

4.1. profesionalitate, efektivitate un ilgtspéja:

4.1.1. lai sasniegtu izvirzitos merkus un kvalitativu darba rezultatu, nodarbinatais amata
pienakumus veic profesionali, atbildigi un mérktiecigi, izmantojot darba
nepiecieSamas kompetences, prasmes un zinaSanas, ka ar1 parnemot labako
nozares publiska sektora, privata sektora un starptautisko pieredzi;

4.1.2. nodarbinata riciba, [émumi un viedokli ir pamatoti un izsverti, balstiti uz situacijas
analizi, objektiviem faktiem un informaciju;
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nodarbinatais iesaistas jaunu pieeju un inovaciju izmantosana un ieviesana valsts
parvaldg, pielagojas parmainam sabiedriba un globalajiem procesiem;
nodarbinatais ar savu darbu sekmé& dienesta stratégisko mérku sasniegSanu,
nodros$inot darba rezultatu pectecibu;
atbildiba:
nodarbinatais amata pienakumus pilda atbildigi un ripigi, apzinoties, ka ar savu
darbibu ietekme kopigo dienesta darba rezultatu;
nodarbinatais izzina un nem vé&ra klientu vajadzibas, un iesaistas jautajumu
risinasana, kas skar dienesta vai nozares jautajumus, un ir atvérts sadarbibai;
nodarbinatais spgj atzit savas kltidas un uznemties atbildibu par tam;
objektivitate un godpratiba:
nodarbinatais izturas vienlidzigi pret ikvienu, neizradot nevienam 1pasu labvélibu
un nepielaujot nekadas privilégijas un iznémumus, ja tie nav paredzeti
normativajos aktos;
nodarbinatais godpratigi pilda savus amata pienakumus un neizmanto amata vai
dienesta stavokla prieksrocibas personiga labuma iegtisanai sev vai citai personai,
konfidencialitate un informacijas drosiba:
profesionalas darbibas rezultata sanemto informaciju nodarbinatais neatklaj bez
attieciga pilnvarojuma un neizmanto savas privatajas interesés un mérkiem, kas
nav saistiti ar amata pienakumu veiks$anu vai konkrétu darba uzdevumu pildisanu,
lai iegiitu jebkadu personisko labumu;
nodarbinatais ievero personas datu apstradi, kas saistita ar konkréta darba izpildi,
atbildigi izturas pret informacijas un tehnologisko resursu izmantojamibu;
nodarbinatais neizpauz profesionalas darbibas rezultata sanemto informaciju art
péc valsts civildienesta vai darba tiesisko attiecibu izbeigSanas.

III. Uzvedibas noteikumi

Nodarbinata riciba saskarsmé ar kolégiem un klientiem:
saskarsmé ar kolégiem, dienesta klientiem un sabiedribu nodarbinatais ir pieklajigs,
korekts un izpalidzigs, respekté to tiesibas un pienakumus, nelieto aizvainojoSus
izteicienus, neaizskar personas godu un cienu, ir iecietigs pret citu personu uzskatiem
un parliecibu, nepielauj diskrimingjoSu attieksmi;
nodarbinatais sadarbojas ar kolgégiem, sniedzot un sanemot nepiecieSamo palidzibu
amata pienakumu izpildé, un launpratigi neizmanto kolégu uztic€Sanos.
Nodarbinatais neizturas augstpratigi un autoritari, ievéro kolegialitati,
nodarbinatais neizmanto savtigos noliikos kolegialas padota un vaditaja attiecibas,
kolégu nekompetenci, kltidas vai pieredzes trikumu, sp&j atzit un prot labot savas
klidas un nepareizu ricibu;
nodarbinatais ir atsaucigs un sniedz atbildes dienesta kol€giem un klientiem uz
uzdotajiem jautajumiem. Ja nodarbinatais nevar atbildét uz jautajumu, tas norada citu
nodarbinato vai institiiciju, kas ir kompetenta attieciga jautajuma risinasSana;
nodarbinatais nepiedalas neslavu celosas informacijas izplatiSana par kolggiem,
klientiem un sadarbibas partneriem;
nodarbinatais nepaklauj kolegi negativa rakstura darbibam, ko nevar izskaidrot ar
objektiviem darba procesa apstakliem (mobingu), un neisteno augstpratigu vadibas
stilu un psihologisko teroru pret padotajiem (bosingu);
nodarbinatais efektivi izmanto darba laiku amata pienakumu veikSanai;
nodarbinatais saudzigi un efektivi lieto dienesta resursus, nelauj tos izmantot
treSajam personam,;
nodarbinatais ievéro dienesta klientu apkalpoSanas standartu, nodroSinot augstu
klientu apmierinatibas limenti;



5.10. ja nodarbinatajam, veicot amata pienakumus, rodas pamatotas Saubas par cita
nodarbinata veikta uzdevuma pienacigu izpildi, nodarbinatais par konstatéto zino
tieSajam vaditajam vai savas struktirvienibas vaditajam.

6. Nodarbinata riciba un uzvediba arpus amata pienakumu pildiSanas darba laika un

arpus dienesta telpam:

6.1. nodarbinatais izturas godpratigi, ievero visparpienemtas uzvedibas normas, izvélas
tadu uzvedibas stilu, lai neraditu Saubas par objektivu un godpratigu profesionalo
pienakumu veikSanu, apzinoties, ka katra riciba veido gan dienesta, gan valsts
parvaldes te€lu kopuma;

6.2. nodarbinatais neatsaucas uz savu amatu vai darbavietu, lai 1stenotu savas intereses ar
amata pienakumu pildiSanu nesaistitas situacijas;

6.3. pauzot viedokli, tai skaita socialajos tiklos, nodarbinatais sniedz parbauditu
informaciju un izsakas cienpilni, nemazinot uztic€Sanos valsts parvaldei un tas
reputacijai;

6.4. pret citam personam nodarbinatais izturas ar cienu, nelieto valodu un zestus, kas var
biit cienu aizskaro$i, neizplata nepatiesas zinas.

7. Ja nodarbinata riciba darba laika vai arpus darba laika nonak informacija vai
nodarbinatais ir bijis liecinieks tam, ka cits dienesta nodarbinatais neievero &tikas pamatprincipus
un visparpienemtas uzvedibas normas, nodarbinatais rakstiski inform€ par to tieSo vaditaju vai
dienesta direktoru, vai attiecigas struktiirvienibas vaditaju.

IV. Nodarbinata riciba intereSu konflikta situacija, amatu savieno$ana un attieksme pret
davanam un viesmilibas piedavajumiem

8. Nodarbinatais ir atbildigs par intereSu konflikta nepielauSanu, pildot amata
pienakumus.
0. Nodarbinatais atsakas no amata pienakumu pildiSanas, ja €tisku apsvérumu del

varetu tikt apSaubita nodarbinata objektivitate un neitralitate.

10. Nodarbinatais amatu savienosSanu var veikt, tikai informg&jot par to vai saskanojot
ar dienesta direktoru.

11. Nodarbinatais atsakas no davanam, viesmilibas piedavajumiem un tadu labumu
pienemsSanas, kas rada vai var radit iespaidu, ka tada veida tiek ietekméta amata pienakumu
pildiSana vai var rasties Saubas par nodarbinata darbibas objektivitati un neitralitati.

12. Nodarbinata ricibu, lai nepielautu nonakSanu intereSu konflikta situacija, amatu
savienoSanas un blakus darba veikSanas kartibu, un ricibu gadijumos, kad tiek piedavata davana,
detalizétak nosaka dienesta ieksgjie noteikumi par korupcijas, krapSanas un intereSu konflikta
noversanas pasakumu veikSanu.

V. Nodarbinata tiesibas un pienakumi

13. Nodarbinata tiesibas:

13.1. pienemt patstavigus [émumus vai piedalities Iémumu pienemsana atbilstosi amata
kompetencei;

13.2. brivi izteikt un argumentgti aizstavet viedokli atbilstosi amata kompetencei;

13.3. sanemt adekvatu padarita darba noverte§jumu un cienas pilnu attieksmi;

13.4. uz privatas dzives neaizskaramibu.



14. Nodarbinata pienakumi:

14.1. ieverot profesionalo, lietiSko etiketi un darba kultiiru;

14.2. veicinat kolegialas savstarpg&jas attiecibas;

14.3. konstruktivi risinat konfliktus;

14.4. neiesaistities destruktivu grupgjumu veidosana vai atbalstiSana kolektiva un arpus ta;
14.5. apzinaties, ka ar savu uzvedibu un ricibu veido dienesta kop&jo t€lu sabiedriba.

15. Direktora, direktora vietnieku, patstavigo struktiirvienibu vaditaju un tieSo vaditaju
pienakumi:

15.1. veicinat nodarbinato izpratni par valsts parvaldes veértibam un &tisku ricibu un
vienmer rikoties saskana ar tam prasibam, kuras pats izvirza padotajiem;

15.2. savlaicigi sniegt nodarbinatajiem darbam nepiecieSamo un citu dienestam aktualo
informaciju;

15.3. veicinat nodarbinato iesaistiSanos dienesta attistiba, sekmét nodarbinato profesionalo
izaugsmi un iniciativu, ieinteres€tibu amata pienakumu veiksana un pilnveidosana;

15.4. veidot darba vidi, kas balstita uz atklatibu, lidzdalibu, profesionalitati un cienpilnu
un vienlidzigu attieksmi;

15.5. ja, veicot amata pienakumus, nodarbinatais ir pielavis kliidainu ricibu, parrunat to ar
nodarbinato individuali.

VI. Nodarbinata pienakumi sazina ar lobétajiem

16. Nodarbinatais sazina ar lobétaju (fiziska persona vai privato tiesibu juridiska
persona, kas savu vai citu personu intereSu vadita, par atlidzibu vai bez tas, veic lob&Sanu) ievéro
atklatibas, vienlidzibas un godpratibas principu.

17. Nodarbinatais:

17.1. informé tieSo vaditaju vai dienesta direktoru par paredz€tajam vai notikuSajam
sarunam un konsultacijam ar lob&taju, kur§ apzinati un sistematiski komunic€
noluka ietekmét lémuma pienemSanas procesu noteiktu personu intereSu
1stenoSanai;

17.2. panak, ka visiem lob&tajiem, kas ir ieintereséti konkréta jautajuma izlems$ana, ir
dotas vienlidzigas iesp€jas sanemt informaciju un sazinaties ar dienestu un
nodarbinatajiem.

17.3. nodro$ina atklatibu gan sazina ar lob&tajiem, gan arl sniedzot informaciju par
lobétajiem, ar kuriem notikusi sazina, — kadu personu intereses vini parstav, vinu
izteiktajiem prieksSlikumiem un kada veida tie nemti vera.

18. Ja lémuma izstrade vai pienemsana ir nemts véra lobétaja priekslikums, to norada
ar So lémumu saistitaja dokumenta (piemé&ram, anotacija, izzina, pavadvestul€) un, ja iesp&jams,
nodroSina ta publisku pieejamibu.

VILI. Etikas komisija

19. Dienesta direktors ar rikojumu iecel Etikas komisiju, kura sastav no pieciem
dienesta nodarbinatajiem, no kuriem vismaz vienu iecel par uzticamibas personu &tikas
jautajumos.

20.  Etikas komisija darbojas saskana ar Etikas komisijas nolikumu, kas paredz Etikas
komisijas:
20.1. darba organizaciju;



20.2. uzdevumus, tiesibas un atbildibu; )
20.3. pienakumu izskatit sanemto informaciju par Etikas kodeksa normu parkapumiem.

Direktore (paraksts)* K. Lomakina
* Dokuments ir parakstits ar droSu elektronisko parakstu, kas satur laika Zimogu

Grinberga 26115757

sabina.grinberga@vaad.gov.lv

Nicmane 29179307
inese.nicmane@vaad.gov.lv



