
Klientu apmierinātības aptaujas rezultāti
2025

17.04.2026.



Pētījuma apraksts

1. Norises laiks: No 2026. gada janvāra līdz februārim

2. Uzdevumi: Iegūt datus, kas ļautu izvērtēt un analizēt VAAD klientu 
apmierinātību ar dienesta darbu un sniegtajiem pakalpojumiem 2025. gadā

3. Metode: Datu iegūšanai izmantota aptaujas anketa internetā

4. Mērķa grupa: VAAD klienti

5. Izlase: Sasniegtais izlases apjoms ir 512 respondenti vecumā no 18-66 un 
vairāk
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vaad.gov.lv

noverojumi.vaad.gov.lv

registri.vaad.gov.lv

Atvērtie dati: https://data.gov.lv/dati/lv/organization/vaad

Facebook: https://www.facebook.com/VAADLatvija

X (Twitter): https://twitter.com/VAAD_Latvija

Youtube: @valstsauguaizsardzibasdienests

Kurus no VAAD informācijas kanāliem izmanto
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Paldies mūsu klientiem par VAAD darba novērtējumu! 
Jūsu viedoklis mums ir svarīgs. Aptaujā izteiktos 

ierosinājumus un priekšlikumus ņemsim vērā mūsu 
darbības uzlabošanai.

www.vaad.gov.lv

http://www.vaad.gov.lv/
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